~ ACR

DRILLING

KALITE POLITIKAMIZ

1SO 9001:2015 KALITE YONETIM SISTEMI

ACR Drilling olarak kaliteyi, faaliyetlerimizin ayrilmaz ve vazgecilmez bir unsuru
olarak benimser; ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi dogrultusunda tim
calismalarimizi asagidaki temel ilkeler cercevesinde yuritmeyi taahhUt ederiz:

Misteri Memnuniyeti

Musteri beklenti ve ihtiyaclarini 6n planda tutarak, sundugumuz Grin ve hizmetlerde
musteri memnuniyetini strekli olarak gelistirmek.

Yasal ve Mevzuata Uygunluk

Faaliyetlerimizi yUrirlUkteki yasa, yonetmelik, standart ve diger ilgili mevzuat
gerekliliklerine uygun sekilde gerceklestirmek.

Surekli iyilestirme ve Teknolojik Gelisim

Teknolojik gelismeleri yakindan takip etmek; streclerimizi, Urlinlerimizi ve hizmetlerimizi
surekli iyilestirme anlayisiyla gelistirerek glvenilir, dlrUst, planli ve zamaninda hizmet
sunmak.

Yetkin ve Gelisen insan Kaynagi

Calisanlarimizin mesleki ve kisisel gelisimini desteklemek, kariyer gelisimlerini
gliclendirmek amaciyla planl ve periyodik egitimlere énem vermek ve yetkin personel ile
calismak.

Kalite Yonetim Sisteminin Etkinligi

Kalite YOnetim Sistemimizin etkinligini strekli gézden gegirmek, gelistirmek ve kalite
hedeflerimize ulasmak icin gerekli kaynak ve sorumluluklari etkin bicimde yénetmek.
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